Du suchst einen zukunftssicheren Job in einem

dynamischen Team mit jeder Menge Abwechslung und
hast immer ein offenes Ohr fiir unsere Kunden? Dann
brauchen wir Dich zum nachstméglichen Zeitpunkt in
Vollzeit an unserem Standort Grevenbroich-Kapellen als:

Sachbearbeiter (m/w/d) -
Kundenservice



In unserer Spedition kimmerst Du Dich als Sprachrohr um die
Korrespondenz mit nationalen sowie internationalen Kunden und mit
unseren Partnerspediteuren. Du bist auRerdem die Schnittstelle zwischen
unseren internen Abteilungen, betreust und beratst unsere Kunden,
bearbeitest Reklamationen und sicherst die proaktive Laufzeitkontrolle der
Sendungen.

In einem Satz: Du bist Gesicht, Sprache und Ohr des Unternehmens.

SO BIST DU

Wenn wir Dich zusammenschrauben konnten, warst Du so:

e Ready for Action: Du hast eine abgeschlossene Ausbildung -
idealerweise zum/zur Kaufmann/Kauffrau fur Spedition und
Logistikdienstleistung

e Kein absoluter Beginner: Du hast erste Berufserfahrung im
Speditionsumfeld

o Schlagfertig: Du Uberzeugst durch serviceorientiertes und
verbindliches Kommunikationsvermaogen

o Digital Native: Du hast sicheren Umgang mit den gangigen MS Office
Programmen

e International: Winschenswert waren gute Englischkenntnisse

DAS BIETEN WIR

Und wir so? Das konnen wir Dir anbieten:



e Unterwegs im Einsatz: Nach der Probezeit ist 1 Tag pro Woche im
Mobile Office moglich

e Fair: 28 Tage Urlaub im Jahr

e FuRe hoch: 1.000 € / brutto Urlaubsgeld nach 6 Betriebszugehdrigkeit
o 2 statt 4 Rader: Bikeleasing fur Fahrrad, Mountain- oder E-Bike

e Wort und Hand drauf: Faire und punktliche Bezahlung

e Deine Meinung zahlt: Wir lieben flache Hierarchien, jeder bringt sich
ein

e Alle Zusammen: Du arbeitest in einem motivierten und engagierten
Team

e Erreichbar: Gute Verkehrsanbindung - mit dem Auto oder dem OPNV

e Planbar: Du bekommst einen sicheren Arbeitsplatz in einem
innovativen und zukunftsorientierten Familienunternehmen

e Das auch noch: Du erhéltst Mitarbeiter:innen-Benefits durch unsere
Kooperation mit ,Corporate Benefits” fur Marken wie adidas, Apple,
Expedia, JBL u.v.m.

UBER UNS

Die Spedition Kleine ist ein echtes Familienunternehmen mit 125 Jahren
Tradition und Erfahrung im Bereich Spedition, Transport und Logistik - ein
Wirtschaftszweig, der jedes Jahr stetig weiter wachst. Wir erkennen die sich
verandernden Bedurfnisse unserer Kunden und stellen uns darauf ein.
Langeweile ist also ausgeschlossen und Stillstand kennen wir ja sowieso
nicht. Unsere Tradition, unser Know-How und nicht zuletzt unsere
engagierten Mitarbeiter:innen haben uns zu einem regional fihrenden



Logistikdienstleister gemacht. Genau deshalb kdnnen wir sagen: Wir liefern.

Und das seit 1899.

KONTAKT

Bewirb Dich mit einem Klick Uber das Schnellbewerbungsformular, ruf uns
unter 02182/822-0 an oder schau Dich mal bei uns auf Instagram um:
@kleine_wir_liefern_seit_1899


https://kleine-holding-gmbh.onlyfy.jobs/application/apply/g0r8wjt94np43bw3dm9g6jd92ha369q

